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l. WSTEP

1. Cele badania

CEN jest partnerem programu GRUNDVIG ptPrptfolio kompetencji kluczowych

nauczyciela europejskiego”.Celem projektu jestdookrdlenie obszaréw kompetencji

nieakademickictorazopracowanie uniwersalnego dla wszystkich krajéwfpho.
Koordynatorem projektu jest hiszpska placowka: Centro de Profesores de

Tomelloso CEP,a uczestnikami:

1. Pluganes Suaugusiuju Svietimo Centras - Litwa

2. Kenya Il Milii Egitium Mudurlugu w Konyi - Turcja
3. Balkan Plan Ltd w Sofii - ulBaria
4. Centrum Edukacji Nauczycieli w Koszalinie - Polska

W ramach projektu zaplanowano przeprowadzenieetnknajcej na celu zebranie
opinii nauczycieli na temakompetencji spotecznych, ktore dla celow badawczych
nazwano kompetencjami nieakademickimi (NAC).Sa to, zgodnie z dokumentami Unii
europejskiej, midzy innymi kompetencje: komunikacyjne, emocjonalimerpersonalne,

innowacyjngc.

2. Narzdzia

Kwestionariusz ankiety zostat przygotowany przezotdynatora projektu wegyku
angielskim i przyty przez wszystkie kraje partnerskie. W ankiecidskiej zmieniono
kolejnas¢ pytan, poniewa przyjelismy koncepgi, ze w pierwszej kolejn&ei pojawiap Si¢
pytania dotyczce ogdllnych i szczegdtowych unggjosci nieakademickich, a paiej
pytania dotyczce powazania tych umiejtnosci z rozwojem zawodowym nauczyciela
W zasadniczych elementach (liczba i forma fiyjast identyczny, drobne znice wynikaa
z ttumaczenia nagzyki narodowe w poszczegolnychngéwach..

Kwestionariusz sktada iz metryczki, w ktérej nauczyciele oktali typ placowki,

w jakiej pracuj (szkota podstawowa, gimnazjum i szkota ponadginat@a) oraz pté.



Ankieta zawiera 10 pyfa zamknetych, w ktorych nauczyciele mogli wykra
odpowiedzi spérdd podanych. W pierwszym — bardzo ogélnym pytaniespondenci mieli
wskaz& 2 odpowiedzi, w czterech kolejnych mieli wybrd odpowiedzi, a w pozostatych
pieciu pytaniach mogli wybietawszystkie, ktdre byly zgodne z ich oinMW niektorych
pytaniach mogli réwnie dopis&é swoje propozycje lub odpowiedzi nieuwadhione

w kafeterii.

3. Organizacja badania

Kraje partnerskie moglty w #@orodny sposob prowadzbadanie. Centrum Edukacji
Nauczycieli przeprowadzito ankietv lutym 2009 roku wrod nauczycieli biarcych udziat
w réznych formach doskonalenia. Respondenci otrzymakdtionariusz, wypeniali go na

miejscu i oddawali koordynatorowi projektu.

4. Respondenci

Liczbe respondentéw na wspolnym spotkaniu ustalono na d€#ib i wrod takiej
populacji zostat przeprowadzony kwestionariusz.

Struktura respondentéw przedstawiargstpujaco:

Struktura respondentéw ze wzgl edu na typ placowki

27, 27% 30; 30%

43; 43%

aspP B Gim., Szkota ponadgimnazjalna Oinne




Struktura respondentéw ze wzgl edu na pte €

6%

94%

O kobieta @ mezczyzna

Jak widd@ z powyzszych wykreséw w badaniach zdecydowanie przewyakobiety.
Nauczycieli gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnychHdog okoto 15 punktéw procentowych
wigcej niz nauczycieli ze szkét podstawowych i innych plackwe



II. WYNIKI BADA N

W pytaniu 1 kwestionariusza zapytémy, jakie umiegtnosci z grupy kompetenciji

nieakademickich (NAC)asnajwazniejsze w pracy nauczycielaRespondenci mogli wybé¢a

2 odpowiedzi spood 4 podanych midiwosci lub dopisé wiasm odpowied.

Lp. | Umiejetnosci z grupy NAC Liczba odpowiedzi Procent odpowiedzi
1. | umiegtnosci komunikacyjne 78 42%
2 umiegtnosci emocjonalne 19 10%
3. | umiegtnosci interpersonalne 57 30%
4. | umiegtnosci innowacyjne 33 18%

Jak wid& za szczegolnie wae respondenci uznali umggposci komunikacyjne 42%,

a nastpnie umiegtnosci interpersonalne. W mniejszym stopniu ave@ & umiegtnosci

innowacyjne i emocjonalne. #6d podanych przez respondentéw pojawity w@iniegtnosci

psychologiczne.

W pytaniu 2 prosilsimy o wylonienie 3

komunikacyjnych spgréd wymienionych:

najwaniejszych umiejetnosci

Lp. | Umiejetnosci komunikacyjne Liczba Procent odpowiedzi
odpowiedzi

1. | precyzyjne formutowanie ndji 86 32

2. | wyrdznianie najwaniejszych elementoéw wypowiedzi 38 14

3. | umiegtnos¢ stuchania 53 20

4. | komunikacja niewerbalna 25 9

5. | umiegtnos¢ postugiwania sijezykiem obcym 18 6

6. | wyrazanie i rozumienie rinych punktéw widzenia 49 18

Jak wida& najwaniejsze wiréd kompetenciji

komunikacyjnych a:s precyzyjne

formutowanie myli i umiejetnos¢ stuchania oraz wyeanie i rozumienie rinych punktow

widzenia. Wrdd innych propozycji pojawita siodpowied: praca z komputerem, raga Se¢

domyslac¢, ze chodzi tu o komunikowaniegsz wykorzystaniem technologii komputerowe.




W kolejnym 3. pytaniu prosismy o wskazanie 3 najwaiejszych umiejetnosci

emocjonalnych.

Lp. | Umiejetnosci emocjonalne Liczba Procent odpowiedzi
odpowiedzi

1. | asertywné¢ 48 18

2. | rozumienie stanéw emocjonalnych uczniow 49 18

3. | rozumienie potrzeb uczniow 69 25

4. | réwne traktowanie uczniow 42 15

5. | dzielenie si wkasnym déwiadczeniem z uczniami 29 11

6. | uczciwaé 34 13

W tym pytaniu odpowiedzi rozkyty sie dos¢ rownomiernie. Co czwarta odpowied
wskazuje narozumienie potrzeb uczniowjako najwaniejsza kompeteng emocjonals.
O kilka procent mniej wskanadotyczy: asertywriei i rozumienia stanéw emocjonalnych

uczniow.

W kolejnym 4. pytaniu respondenci mieli wskaz&8 najwaniejsze ich zdaniem

kompetencje interpersonalne Wskazania przedstawiggic nastpujaco:

Lp. | Umiejetnosci interpersonalne Liczba Procent odpowiedzi
odpowiedzi

1. | motywowanie uczniéw 80 30

2. | zaradzanie klag 24 9

3. | konstruktywne rozwizywanie konfliktow 68 25

4. | wspolpraca z innymi nauczycielami 29 11

5. | wspotpraca z rodzicami 54 20

6. | negocjowanie 13 5

Na podstawie wskasa respondentdw nmma powiedzié,

ze najwaniejsz

umiejgtnoscia interpersonalyp jest motywowanie uczniéw.Co trzecia odpowiedwskazuje

na t kompeteng. Na drugim miejscu znalazio esikonstruktywne rozwizywanie




problemow, a na trzecim — wspoOtpraca z rodzicangjniiiej wskaza ma negocjowanie,

ale prawdopodobnie dlategge jest to forma konstruktywnego rozaywania probleméw

I respondencie po prostu zaznaczabzersz odpowied.

Pytanie 5.wymagato wybrania trzech najardejszychumiejetnosci innowacyjnych.

Wskazania respondentdw przedstaws¢ nastpujaco:

Lp. | Umiejetnosci innowacyjne Liczba Procent odpowiedzi
odpowiedzi
1. | wykorzystanie nowych technologii 56 19
2. | otwarta¢ na nowe déwiadczenia 67 23
3. | analizowanie najnowszych baddotyczicych nauczania 18 6
4. | poszerzanie wiedzy ogolnej 30 10
5. | aktualizacja wiedzy metodycznej 37 13
6. | stosowanie nowoczesnych metod 87 29

Prawie co trzecie wskazanie dotycztpsowania nowoczesnych metod nauczanjako

najwaniejszej kompetencji w zakresie innowacyjcio Na drugim miejscu respondenci

wskazywali otwarté¢ na nowe déwiadczenia, a na trzecim - wykorzystanie nowyclmnetogii.

Za najmniej wane zostaly uznane: umigpos¢ analizowania najnowszych baddotyczcych

nauczania oraz poszerzanie wiedzy ogolnej.

W kolejnych pytaniach respondenci mogli wybterowolna liczbe odpowiedzi

zgodry z ich opiniami.

W pytaniu 6. prosilimy o wskazanie zat@osci migdzy posiadaniem kompetenciji

nieakademickich a rozwojem nauczyciela. Wybor ragpatow przedstawiateshasgpujaco:




Lp. | Kompetencje nieakademickie a rozwdj nauczyciela Liczba Procent odpowiedzi
odpowiedzi

1. | NAC nie maj wptywu na rozwgj nauczyciela. 5 3

2. | NAC dotyca tylko uczniéw, a nie nauczyciela. 5 3

3. | NAC s przydatne nauczycielowi do motywowaniz 57 34
uczniow.

4. | NAC s niezlzdnym uzupetnieniem wiedzy 40 24
akademickiej nauczyciela.

5. | NAC s niezlzdne dla rozwoju nauczyciela. 60 36

Tutaj nauczyciele wyraie wskazali, ze kompetencje nieakademickienezlzdne

dla rozwoju nauczyciela agprzydatne do motywowania uczniéw. Tylko 5 osobistdzito,

ze nie wplywaj na rozwqj nauczyciela.

i nauczania.Rozktad odpowiedzi przedstawig siastpujaco:

Pytanie 7 dotyczylo plywu kompetencji nauczyciela na proces uczenia ¢i

Lp. | Kompetencje nieakademickie a proces nauczaniaticzenia Liczba Procent odpowiedzi
sie odpowiedzi

1. | NAC wplywaja na koncentragjuczniow. 19 9

2. | NAC wptywaja na aktywnéc¢ uczniow na lekciji. 42 20

3. | NAC wptywaja ha motywowanie uczniow. 42 20

4. | NAC ufatwiap porozumiewanie giz uczniami. 45 22

5. | NAC wptywaja pozytywnie na relacje interpersong 60 29

Z powyzszego zestawienia wynikae nauczyciele wskazujna zwizek kompetencji

nieakademickich przede wszystkim z pozytywnymi cglai interpersonalnymi, oraz

motywowaniem, aktywizowaniem i porozumiewaniemzsuczniami.




W kolejnym 8. pytaniu prosiémy o wskazanie powzania m¢dzy NAC a jakoscia

ksztatcenia.Do wyboru byty 4 odpowiedzi przeciwstawne. Nauceileimogli zaznaczyich

dowolm liczbg, ale zaznaczenie pierwszej i trzeciej odpowiedzajemnie si wykluczato.

Lp. | Kompetencje nieakademickie a jakéé ksztatcenia Liczba Procent odpowiedzi
odpowiedzi
1. | NAC nie wptywap na jakd¢ nauczania. 5 4
2. | NAC w pewnym stopniu wptywajna jakd¢ 7 6
ksztalcenia, jednak nie svazne.
3. | NAC raczej wptywai/wptywaja na jaké¢ ksztatceni 84 69
4. | NAC = niezlzdne do osignigcia wysokiej jakéci 31 24

ksztalcenia.

Jak wid&, respondenciagszdania,ze NAC wpltywap na jakd¢ ksztalcenia i $ niezlzdne

do osagnigcia wysokiej jakéci.

Przedostatnie 9. pytanie dotyczyto mozliwosci

nabywania kompetenc;ji

nieakademickich Przede wszystkim pytatny, czy ogdle mog by¢ nabywane, jdi tak,

to w jaki sposob?

Lp. | Kompetencje nieakademickie a maliwosé¢ nabywania Liczba Procent odpowiedzi
odpowiedzi

1. | NAC wynikaja tylko z osobowsci i nie mog by¢ 5 3
nabywane.

2. | NAC mog by¢ ksztattowane w procesie 51 31
indywidualnego rozwoju.

3. | NAC mog by¢ nabywane w trakcie studiow. 20 12

4. | NAC moag by¢ przyswojone na kursach doskagw/q 41 25

5. | NAC mog by¢ nabywane przez dwiadczenie. 45 27

Respondenci nie atpia w to, ze kompetencje nieakademickie molgy¢ nabywane

(tylko 5 odpowiedzi jestze nie mog). Je&li chodzi o sposdb nabywania tych umtapsci,
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to ponad potowa odpowiedzi wskazuje na ksztattoevanh w procesie indywidualnego
rozwoju, Czs¢ respondentéw uznatae mog byé nabywane przez dwiadczenie i na
kursach doskonatych.

W ostatnim 10. pytaniu poprosiimy o okrdlenie najlepszego czasu do nabywania
kompetencji nieakademickich.

Lp. | Kompetencje nieakademickie a czas ich nabywania Liczba Procent odpowiedzi
odpowiedzi
1. | Nie ma dobrego czasu, bo nieima naby tych 1 1
umiejgtnosci.

2. | W trakcie studiow. 10 8

3. | W pierwszych latach pracy. 22 18

4. | Kiedy nauczyciel ma die dédwiadczenie. 10 8

5. | W miar potrzeb, czas nie ma znaczenia. 58 47

6. | Trudno okréli¢ taki czas. 23 19

Respondenci wskazyjze w nabywaniuNAC liczy si¢ przede wszystkim potrzeba
nauczyciela, czas nie ma znaczenia lub trudno geslok Czs$¢ respondentow wyta
opinig, ze nieakademickie kompetencje sabywane w pierwszych latach pracy, natomiast

bardzo niewielu uwaa, ze w trakcie studidow.
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[ll. WNIOSKI

1. Badani respondenci wyraie wskazali,ze kompetencje nieakademickig siezlzdne
dla rozwoju nauczyciela oraz do gniccia wysokiej jakéci ksztatcenia.

2. Kompetencje nieakademickie mply¢ nabywane w procesie indywidualnego rozwoju
oraz przez diwiadczenie i na kursach doskoq@ich,

3. Nabywanie NAC wynika przede wszystkim z potrzeb azzyuiela, czas nie ma
znaczenia lub trudno go oktie.

4. Nauczyciele wskazajna zwiazek kompetencji nieakademickich przede wszystkim
z pozytywnymi relacjami interpersonalnymi oraz nvedyvaniem i aktywizowaniem
uczniow.

5. Wérod  wszystkich  kompetencji NAC szczegllnie awa % umiegtnosci
komunikacyjne i interpersonalne, w tym precyzyjoariutowanie myli i umiejetnosé
stuchania, rozumienie potrzeb i motywowanie uczngaz stosowanie nowoczesnych

metod nauczania.
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Zataczniki
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Projekt Portfolio kompetencji kluczowych nauczyciela europgskiego’ jest realizowany
w ramach programu europejskiego Grundtvig. Uczezsyrw nim Centrum Edukacji Nauczycieli
w Koszalinie i instytucje swiatowe z 5 krajow partnerskich.

W projekcie odnosimy si do dokumentu Unii Europejskigkompetencje kluczowe w
uczeniu si przez cateycie. Europejskie ramy odniesienilednym z celéw projektu jest zebranie
opinii nauczycieli na temat kompetencji spotecznyktdre dla celéw badawczych nazwaly
kompetencjami nieakademickimi (NAC).a S0 migdzy innymi kompetencje komunikacyjne,
emocjonalne, interpersonalne, innowacyfno Chcielibyymy pozna Paistwa opinie
0 umiegtnoéciach zwazanych z kompetencjami spotecznymi.

Prosimy o wypelnienie po#szej anonimowej ankiety. Wyniki zostanopublikowane
na stronie internetowej projektu i Centrum Eduk&i@uczycieli w Koszalinievww.cen.edu.pl
Dziekujemy za wypetnienie ankiety
Realizatorzy projektu

Ptet
1 kobieta
8 mezczyzna
Szkota
8 szkota podstawowa
g gimnazjum i szkota ponadgimnazjalna

1. Elementy kompetencji spotecznych

Prosz wskaz& dwie umiegtnosci z grupy NAC, ktore uwza Pani/Pan za szczegoélnieana
w pracy nauczyciela.

a) umiegtnosci komunikacyjne

b) umiefgtnosci emocjonalne

C) umiegtnosci interpersonalne

d) umiegtnosci innowacyjne

e) inne umiegtnaosci, prosz poda jakie?

2. Umiejetnosci komunikacyjne

Spasrdod nizej wymienionych umiejtnosci prosz podkreli¢ 3 najwaniejsze w Pani/Pana pracy.
a) precyzyjne formutowanie nsii
b) wyrdznianie najwaniejszych elementow wypowiedzi
C) umiektnos¢ stuchania
d) komunikacja niewerbalna
e) umiegtnos¢ postugiwania si jezykiem obcym
f) wyrazanie i rozumienie inych punktow widzenia
0 ) T 10T

3. Umiejetnosci emocjonalne

Spasrod nizej wymienionych umiejtnosci prosz podkréli¢ 3 najwaniejsze w Pani/Pana pracy.
a) asertywnéc
b) rozumienie stanéw emocjonalnych uczniéw
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C) rozumienie potrzeb ucznidow

d) rowne traktowanie uczniéw

e) dzielenie si wlasnym déwiadczeniem z uczniami
f) uczciwaé

g) inne

4. Umiejetnosci interpersonalne

Spasrod nizej wymienionych umiejtnosci prosz podkreli¢ 3 najwaniejsze w Pani/Pana pracy.
a) motywowanie uczniow
b) zarzdzanie klas
c) konstruktywne rozwizywanie konfliktow
d) wspotpraca z innymi nauczycielami
e) wspotpraca z rodzicami
f) negocjowanie
0 ) T 10T

5. Umiejetnosci innowacyjne

Spasrod nizej wymienionych umiejtnosci prosz podkreli¢ 3 najwaniejsze w Pani/Pana pracy.
a) wykorzystanie nowych technologii
b) otwartg¢ na nowe déwiadczenia
c) analizowanie najnowszych baddotyczcych nauczania
d) poszerzanie wiedzy ogolnej
e) aktualizacja wiedzy metodycznej
f) stosowanie nowoczesnych metod
g) inne

6. Kompetencje nieakademickie (NAC) a rozwdj nauczycla

Prosz wybrat odpowiedzi zgodne z Pani/ Pana ogini
a) NAC nie maj wptywu na rozwdj nauczyciela.
b) NAC dotycz tylko ucznidéw, a nie nauczyciela.
c) NAC s przydatne nauczycielowi do motywowania uczniow.
d) NAC s niezlzdnym uzupetnieniem wiedzy akademickiej nauczyciela.
e) NAC s niezlzdne dla rozwoju nauczyciela.
) NN e

7. Kompetencje nieakademickie (NAC) w procesie nadania i uczenia s

Prosz wybrat twierdzenia, z ktdrymi giPan/Pani zgadza.
a) NAC wplywaja na koncentragjuczniéw.
b) NAC wplywaja na aktywné¢ ucznidéw na lekcji.
c) NAC wplywaja na motywowanie uczniow.
d) NAC utatwiap porozumiewanie giz uczniami.
e) NAC wplywaja pozytywnie na relacje interpersonalne.
D) NN e
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8. Kompetencje nieakademickie (NAC) a jak&¢ nauczania

Prosz wybrat twierdzenia, z ktdrymi giPan/Pani zgadza.
a) NAC nie wplywap na jak@¢ nauczania.
b) NAC w pewnym stopniu wptywajna jakd¢ ksztatcenia, jednak nie svazne.
c) NAC wplywaja na jakd¢ ksztatcenia.
d) NAC s niezlzdne do osigniccia wysokiej jakéci ksztatcenia.

9. Mozliwosé nabywania kompetencji nieakademickich (NAC)

Prosz wybrat twierdzenia, z ktdrymi giPan/Pani zgadza.
a) NAC wynikaja tylko z osobowéci i nie mog by¢ nabywane.
b) NAC mog by¢ ksztalttowane w procesie indywidualnego rozwoju.
c) NAC mog by¢ nabywane w trakcie studiow.
d) NAC mog by¢ przyswojone na kursach doskar@lich.
e) NAC mog by¢ nabywane przez dwiadczenie.

10. Najlepszy czas do nabywania umiginosci (NAC)

Prosz wybra: twierdzenia, z ktorymi giPan/Pani zgadza.
a) Nie ma dobrego czasu, bo nieina naby tych umiegtnaosci.
b) W trakcie studiow.
c) W pierwszych latach pracy.
d) Kiedy nauczyciel ma die dégwiadczenie.
e) W miar potrzeb, czas nie ma znaczenia.
f) Trudno okreli¢ taki czas.

Dziekujemy za wypetnienie ankiety
Realizatorzy projektu
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Wyniki ankiety po polsku



42%

komunikacyjne
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Pytanie 1: Elementy kompetencji spotecznych - umiejgtnosci:

emocjonalne interpersonalne innowacyjne

Pytanie 2: Umiejetnosci komunikacyjne

inne

32%
20%
18%
14%
9%
6%
0
precyzyjne wyréznianie umiejgtnosé komunikacja postugiwanie sig j. wyrazanie i inne
formutowanie mysli najwazniejszych stuchania niewerbalna obcym rozumienie réznych
elementéw punktéw widzenia

wypowiedzi
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Pytanie 3: Umiejetnosci emocjonalne

30% A
25%
25% -
20% -
18% 18%
15%
15% +
13%
11%
10% +
5% -
0
0% T T T .
asertywnosc rozumienie emocji  rozumienie potrzeb  réwne traktowanie dzielenie sie uczciwosce inne
uczniéw uczniéw uczniéw wiasnym
doswiadczeniem z
uczniami

pytanie 4: Umiejetnosci interpersonalne

30%
25%
20%
11%
9%
5%
0
motywowanie zarzadzanie klasg konstruktywne wspoipraca z wspotpraca z negocjowanie inne
uczniéw rozwigzywanie nauczycielami rodzicami

konfliktéw
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Pytanie 5: Umiejetnosci innowacyjne

29%
23%
19%
13%
10%
6%
wykorzystywanie nowych otwarto$¢ na nowe analiza badan dot. poszerzanie wiedzy aktualizacja wiedzy stosowanie
technologii doswiadczenia Nauczania ogoblnej metodycznej nowoczesnych metod
nauczania
Pytanie 6: NAC a rozwdj nauczyciela

36%

NAC nie majg wplywu dotyczy tylko uczniéw, a nie przydatne do motywowania  sg niezbednym uzupetnieniem niezbedne w rozwoju
narozwéj nauczyciela uczniéw wiedzy akademickiej nauczyciela
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Pytanie 7: NAC w porcesie nauczania i uczenia sie

29%

NAC wplywaja na koncentracjg NAC wplywaja na aktywnos¢ NAC wplywaja na NAC utatwiajg porozumiewanie NAC wplywajg na pozytywne
uczniéw uczniow motywowanie uczniéw sie z uczniami relacje interpersonalne

Pytanie 8: NAC a jako$¢ nauczania

69%

NAC nie wplywajg na jakosé NAC w pewnym stopniu wptywajg na NAC wplywajg na jakos¢ NAC sg niezbedne do osiggania
jakos¢ nauczania wysokiej jakosci
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Pytanie 9: Mozliwo$¢ nabywania NAC

31%

NAC nie moga by¢ nabywane, = NAC moga by¢ nabywane NAC moga by¢ nabywane w  NAC moga by¢ nabywane w NAC moga by¢ nabywane
poniewaz wynikajg z poprzez indywidualny rozwoj trakcie studiow trakcie kurséw doskonalacych przez do$wiadczenie
osobowosci

Pytanie 10: Najlepszy czas do nabywania NAC

47%

19%
18% 9%

1%

Nie ma dobrego czasu, w trakcie studiow w pierwszych latach Kiedynauczyciel masie W miare potrzeb, czas  Trudno okreslic taki czas
nie mozna naby¢ NAC pracy duze doswiadczenie nie ma znaczenia
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Ankieta po angielsku
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TOWARDS A EUROPEAN TEACHER PORTFOLIO.
INITIAL QUESTIONNAIRE

Teacher training is a current and relevant cancauropean , national, and regional governments,
as well as the universities are looking for a meafessional teacher profile that can meet the
changing needs of the knowledge society

This new teacher-training situation could be a clempnd difficult task for all of the involved
institutions. Teacher training has not always kegate with the knowledge society . Teacher training
has always been a balanced combination of academipedagogical knowledge. However, teacher
training should impart a wider knowledge base.rélae a series of competences, which are
currently not included in the teacher-training czutum that we believe should be added. These
competences are what we refer to as NON ACADEM@EMPETENCES (NAC); these are the
skills that everybody describes as “basic forcegs” in teaching. They are the knowledge,
attitude and resources that teachers require &féetive in fulfilling their changing role in the
knowledge society.

The Grundtvig Project “Towards a European Teacloetfétio,” in which 6 EU countries

participate, aims to identify these NAC in ordedefine them and find ways of teaching them. To
complete our research and to base the project mane everyday teacher, we need your
collaboration. As you answer the following quessioplease take the time to meaningfully reflect
on your teaching career and give us your honasi@p

1-NON ACADEMIC COMPETENCES AND TEACHER DEVELOPMENT .

Non-academic competences are important for teatharlopment, as they determine classroom
management and the level of teacher satisfactiaceRin X next to the answer that suits your
opinion.

A.N.A.C. have no relation to teacher development.
B.N.A.C. are related to pupils but not to the tesach
C.They are useful to motivate and keep attention.
D.They are important and complement key competences
E.They are essential since teaching must assesotiext.
F.l don’t know / No answer.

2. N.A.C. IN THE TEACHING AND LEARNING PROCESS.
N.A.C are important in the teaching and learningcpss because.:

A.They encourage the pupils” attention process.

B.They encourage the pupils” motivation.

C.They make communication easier.

D.They foster interpersonal relationships.

E.All the answers.

F.lI do not know / No answer.

G.Other point of view.......
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3. N.A.C. and the GLOBAL IMPROVEMENT OF EDUCATIONAL INSTITUTIONS.
The majority of the research demonstrates that MAg€Cconnected to the quality of the teaching.
How strongly do you agree with this idea?

A.l don’t agree.

B.In some ways | agree with this idea. Howeve hdt think the NAC are that important.

C.1 think this idea could be true.

D.l agree.

E.l completely agree.

F.l do not know / No answer.

4. POSSIBLE WAYS TO TEACH N.A .C.
Do you think that NAC training is possible? Plegsve us your point of view.
A. They cannot be taught.
B. They relate to the personality of the persore Tannot be taught or learnt.
C. Teaching NAC could not be assimilated by theamiiyj of the teachers.
D. NAC can be taught and learnt but the procesdduoel very longand expensive.
E. NAC can be taught and learnt, just as othethiaitaining.
F. I do not know / No answer.

5. WHEN SHOULD NAC BE TAUGHT? When do you think is the best time to learn these
N.A.C

A. There is no right time. You learn NAC while taang other social skills.

B. In the university.

C. At the in-service training.

D. At the in-service training included in every edtional center.

E. In professional practice. They cannot be taaghtheory.

F. 1 do not know / No answer.

6. NAC GROUPS.

N.A.C. are easy to understand as an abstract chrmepifficult to define objectively.We would
propose teaching the following NAC. Please markarext to the groups that you agree with.

A. Communicative competences. (linguistic competsras the key)

B. Emotional competences.

C. Interpersonal competences.

D. Innovative competences.

E. Please tell us if you have any other suggestimut groups of competences....

7. COMMUNICATIVE COMPETENCES.
These competences improve communication skillagelgut the following skills in order.

A. To express oneself clearly and precisely.
B. To highlight the important link. / to have tbapacity of showing the important things..
C. To know how to listen.
D. To have a receptive attitude.
E. To speak other languages.
F. To negate stereotypes and prejudices.
B G. Others...
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8. EMOTIONAL COMPETENCES .

Skills related to feelings, sensitivity, valuesdareferences. Please put the following skills in
order.

A. Act assertively.

B. Have the ability to discern students’ emoticsuadl mental conditions.

C. Have the ability to find commonalities with dénts.

D. To chooseaeutrality, adopting always a neutral position and without prejudes.

E To share important personal experiences withestisd

F. Sincerity and balance.

9. INTERPERSONAL COMPETENCES.

This competence is related to the relationship betwthe pupil and the teacher. Please put the
following skills in order.

A. To have the ability to motivate the pupils.

B. Classroom management in a cooperative environmen

C. To mediate in conflicts and resolve them in @fgaand constructive way.

D. To practice teamwork with other colleagues.

E. To have the capacity to develop relationshigh e families in order to discuss day by day
education, personal issues and pupils’ issues.

F. The ability to find appropriate resources.

B G Others....

10. INNOVATIVE COMPETENCES.

This refers to didactic updating and involves aatbcriticism and the capacity to change the
teaching style.

A. Knowing about new technologies and the procé$sanning and teaching them.

B. Being open minded to new experiences and nevs whworking.(environmental learning ,
CLIL/ Aicle methodologies ..etc)

C. Being keen to the latest research about teaching

D. Updating scientific knowledge.

E. Updating methodology.

F. Focus on —interactive teaching and not juststhmple task of passing on knowledge.

G. Others...
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Please indicate :
Sex
8 Feminine.
B masculine
School Level
g Primary
B Secondary

We thank for your collaboration.

This questionnaire is to assess the search of Mawlémic Competences. If you need more info
please have a look to our whtip://towardsaneuropeanteacherportfolio.wordpresscony
or contact to n.laracepeda@gmail.com.
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Wyniki ankiety po angielsku
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1-NON ACADEMIC COMPETENCES AND TEACHER DEVELOPMENT

36%

34%

24%

3% 3%

0%

I

A.N.A.C. have no relation B.N.A.C. are related to C.They are usefulto  D.They are importantand ~ E.They are essential

F.I don’t know / No

to teacher development. pupils but not to the motivate and keep complement key since teaching must answer.
teacher. attention. competences. assess the context.
2.N.A.C. IN THE TEACHING AND LEARNING PROCESS
29%
22%
20% 20%
9%
0%
A.They encourage the B.They encourage the C.They make D.They foster E.All the answers. F.I do not know / No
pupils” attention process. pupils” motivation. communication easier. interpersonal answer.

relationships.
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3.N.A.C. and the GLOBAL IMPROVEMENT OF EDUCATIONAL INSTITUTIONS

54%

24%

12%

6%
4% -
A.l don’t agree. B.In some ways | agree  C.| think this idea could D.l agree. E.l completely agree. F.I do not know / No
with this idea. However, | be true. answer.
do not think the NAC are

that important.

4. POSSIBLE WAYS TO TEACH N.A.C.

51%

31%
12%
- - 0%

3% 3%
A. They cannot be taught.  B. They relate to the C. Teaching NAC could  D. NAC can be taught E. NAC can be taught F. I do not know / No
personality of the person. not be assimilated by the and learnt but the and learnt, just as other answer.
The cannot be taught or  majority of the teachers.  process would be very teacher training.
learnt. longand expensive.
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5. WHEN SHOULD NAC BE TAUGHT? When do you think is the best time to learn these N.A .C

47%
18% 19%
8%
1%

A. There is no right time. B. In the university. C. At the in-service D. At the in-service E. In professional F. | do not know / No
You learn NAC while training. training included in every practice. They cannot be answer.
learning other social educational center. taught as theory.

skills.

6. NAC GROUPS

42%

A. Communicative competences. B. Emotional competences. C. Interpersonal competences. D. Innovative competences.
(linguistic competences as the key)
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7. COMMUNICATIVE COMPETENCES

32%
20%
18%
14%
9%
6% I
A. To express oneself B. To highlight the C. To know how to listen. D. To have a receptive E. To speak other F. To negate stereotypes
clearly and precisely. important link. / to have attitude. languages. and prejudices.
the capacity of showing
the important things..
8. EMOTIONAL COMPETENCES
25%
18% 18%
15%
13%
11%
A. Act assertively. B. Have the abilityto ~ C. Have the ability to find D. To choose neutrality, E To share important  F. Sincerity and balance.
discern students’ commonalities with  adopting always a neutral  personal experiences
emotional and mental students. position and without with students.

conditions. prejudes.
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9. INTERPERSONAL COMPETENCES

30%
25%
20%
11%
9%
5%
A. To have the ability to B. Classroom C. To mediate in conflicts D. To practice teamwork E. To have the capacity F. The ability to find
motivate the pupils. management in a and resolve them in a with other colleagues.  to develop relationships  appropriate resources.
cooperative environment. pacific and constructive with the families in order
way. to discuss day by day
education, personal
issues and pupils’ issues.
10. INNOVATIVE COMPETENCES
29%
23%
19%
13%
10%
6% I
A. Knowing about new  B. Being open mindedto  C. Being keen to the D. Updating scientific ~ E. Updating methodology. F. Focus on —interactive
technologies and the new experiences and latest research about knowledge. teaching and not just the
process of learningand  new ways of working. teaching. simple task of passing on

teaching them. knowledge.



